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(57) Abstract

The invention concems a system (S) for managing
transactions between service suppliers and customers on a

communication network, said suppliers and customers be-
ing respectively provided with servers (FS) and customer
stations (CL) connected to the network. The system (S)
comprises a proxy server (SM) connected to the network

and arranged to communicate with the customer stations
and with the service suppliers’ servers respectively, such
that all the transactions between said service suppliers
and said clients passes through said proxy server (SM).
This method is useful to all Internet users for commercial
transactions.

(57) Abrégé

Systeme (S) pour gérer des transactions entre des
fournisseurs de services et des clients sur un réseau
de communication, ces fournisseurs de services et ces
clients disposant respectivement de serveurs (FS) et de
postes clients (CL) connectés au réseau. Le systéme
(S) comprend un serveur de médiation (SM) connecté
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au réseau et agencé pour communiquer d’une part avec les postes clients et d’autre part avec les serveurs respectifs des fournisseurs de
service, de sorte que ’ensemble des transactions entre ces fournisseurs de services et ces clients transite via ce serveur de médiation (SM).
Ce procédé intéresse I’ensemble des acteurs commerciaux sur Internet.
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" Systéme et procédé pour gérer des transactions

entre des fournisseurs de services et des clients sur un
réseau de communication "

La présente invention concerne un systéme pour gérer
des transactions entre des fournisseurs de services et
des clients sur un réseau de communication. Elle vise
également un procédé mis en cuvre dans ce systéme.

Elle s'adresse principalement & des fournisseurs
d'acces a des réseaux tels qu'lInternet, gqui mettent en
rapport des clients disposant de logiciels de navigation
standards et des fournisseurs de service indépendants.

Dans la suite ,les abréviations suivantes sont
utilisées:

HTTP (HyperText Transfer Protocol): protocole d'acces
natif du Web;

MIME (Multimedia Internet Mail Extension): norme
d'extension a la messagerie Internet permettant 1’envoi
de messages multimédia;

S-HTTP (Secure HTTP): adaptation de HTTP chiffrée et
sécurisée;

SSL. {(Secure Socket Layer): adaptation sécurisée et
chiffrée de TCP;

URL (Uniform  Ressource  Locator): systeme  pour
adresser un document sur le Web.

Un navigateur Web est un logiciel permettant
d'accéder a l'ensemble des sites sur le Web, de les
consulter, de rechercher et de récupérer des données
depuis ces sites.

Un serveur Web est une machine connectée sur le Web
et hébergeant des informations consultables par
navigateur Web.

Un reverse proxy est un serveur Web qui sert
d’intermédiaire entre des <clients Web et plusieurs
serveurs HTTP. Le «client envoie sa requéte HTTP au

reverse proxy. Le reverse proxy transmet cette requéte a
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un serveur HTTP et renvoie au client 1la réponse du

serveur HTTP. Les transactions commerciales sur un réseau
ouvert tel qu'lInternet sont appelées & connalitre une
croissance considérable a court terme. En particulier, un
secteur particulierement concerné est celui de 1l'acceés
payant a des informations sous la formes de pages ou de
documents. Il peut par exemple s'agir d'informations on-
line éditées par des journaux ou des magazines, ou encore
de reproductions d'euvres littéraires ou artistiques
couvertes par le droit d'auteur.

Il existe déja des services d'acces a des
informations payantes, mettant notamment en cecuvre des
transactions par cartes de crédit ou un procédé de porte-
monnaie électrique. Dans la majorité des cas, les clients
doivent utiliser, en plus de leur logiciel de navigation,
un logiciel spécifique de transaction. Des plates-formes
d'acceés Internet utilisant une notion de porte monnaie
électronique ont été développées dans cette voie.

On peut également citer des solutions de paiement
électronique s'appuyant sur des protocoles développés
spécifiquement et nécessitant des navigateurs utilisant
une couche logicielle SSL (Secure Socket Layer)
permettant des échanges cryptés. IL existe aussi des
fournisseurs d'accés a Internet tels que Compuserve qui
proposent un service de paiement intégré sur la facture
de l'abonné.

Cybercash, Kléline, Payline proposent également des
solutions de paiement électronique sur Internet. Ces
solutions s'appuient sur des ©protocoles développés
respectivement par Sligos, Gctech et SG2. Certaines de
ces solutions de paiement ne nécessitent sur le poste
client gu'un navigateur Netscape utilisant SSL. Il s'agit
du méme protocole HTTP, mais 1'échange est en plus
crypté. Pour chaque protocole, La cinématique des

échanges est spécifique.
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Les solutions actuellement proposées ont en commun de

requérir l'utilisation sur les ordinateurs des clients
d'un logiciel ou d'un navigateur adapté.

Pour utiliser <ces solutions de paiement, le
fournisseur de services récupere:

- une interface de programmation spécifique a 1la
solution de paiement,

~ éventuellement, un certificat d’authentification.
Ce certificat permet d’identifier 1le fournisseur de
services de fagon certaine dans les transactions de
paiement.

Le but de la présente invention est de remédier a cet
inconvénient en proposant un systéme pour gérer des
transactions entre des fournisseurs de services et des
clients sur un réseau de communication, ces fournisseurs
de services et ces clients disposant respectivement de
serveurs et de postes clients connectés au réseau.

Suivant l'invention, ce systéme comprend un serveur
de médiation connecté au réseau et agencé pour
communiquer d'une part avec les postes clients et d'autre
part avec les serveurs respectifs des fournisseurs de
service, de sorte que l'ensemble des transactions entre
ces fournisseurs de services et ces clients transite
obligatoirement via ce serveur de médiation.

Le procédé selon l'invention permet ainsi un acces a
des prestations ou informations payantes en utilisant les
technologies ouvertes de 1l'Internet, et une gestion de
l'intégrité des transactions payantes. En effet, le
serveur de médiation assure l'ensemble des opérations de
gestion des transaction et notamment la facturation des
prestations, ce qui supprime la nécessité d'utiliser un
navigateur crypté et sécuriseé.

Par ailleurs, avec le systéme de gestion de
transaction selon 1l'invention, les fournisseurs de

services peuvent choisir librement 1l'hébergement de leurs
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services, en particulier, les 1lieux, 1les matériels

serveurs et les logiciels serveurs Web. Ils peuvent en
cutre conserver la liberté de déterminer leurs prix et
obtenir des informations statistiques sur leurs clients.

Dans une version préférée de l'invention appliquée
aux transactions sur le réseau Internet, le serveur de
médiation et les serveurs des fournisseurs de services
communiquent selon le protocole HTTP. Ce protocole HTTP
est en pratique augmenté de champs MIME supplémentaires
pour véhiculer d'une part des informations sur les
clients et d'autre part des informations relatives a la
facturation des transactions.

Le systeéme selon 1l'invention procure ainsi une
simplicité d'édition des serveurs des fournisseurs de
services en ne requérant que l'utilisation de
technologies standards HTTP sans nécessiter une
modification des serveurs ou l'acquisition de logiciels
supplémentaires. Ceci contribue a des colits de
développement inférieurs a ceux engagés pour des procédés
mettant en cuvre des protocoles spécifiques. Les serveurs
des fournisseurs de services n'ont donc pas Dbesoin
d'éléments logiciels supplémentaires et peut utiliser
tout serveur HTTP disposant d'une interface CGI ou d'une
interface propriétaire telle que les interfaces NSAPI ou
ISAPI. Le serveur de médiation est en pratique du type
"reverse proxy". Il est agencé pour identifier et
authentifier tout client sollicitant une transaction avec
un fournisseur de services.

Dans un mode particulier de réalisation appliqué
notamment & l'acquisition de documents payants, le
serveur de médiation est agencé pour  gérer le
rechargement de documents pendant un intervalle de

latence de durée prédéterminée.
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Il est également agencé pour gérer la facturation des
prestations offertes par les fournisseurs de services sur
des comptes d'abonné en temps réel.

Suivant un autre aspect de 1l'invention, il est
proposé un procédé pour gérer des transactions entre des
fournisseurs de services et des clients sur un réseau de
communication, ces fournisseurs de services et ces
clients disposant respectivement de serveurs et de postes
clients connectés au réseau, mis en cuvre dans le systéme
selon l'invention.

Ce procédé comprend, en réponse a une demande de
prestation émanant d'un client:

- un envoi d'une regquéte émise par le serveur de
médiation a destination du fournisseur d'accés proposant
cette prestation, cette requéte comprenant des éléments
d'identification du client et du fournisseur de services;
et

- un envoi d'une réponse émise par le fournisseur de
services a destination du serveur de médiation en réponse
a cette requéte, cette réponse comprenant des éléments
d'information relatifs a la facturation de la prestation
demandée par le client.

On peut avantageusement prévoir que le procédé selon
l'invention comprenne en outre, préalablement a l'envoi
d'une requéte au serveur du fournisseur de services, une
identification et une authentification du client par le
serveur de médiation.

Le procédé peut également assurer, au niveau du
serveur de médiation, un contrdle de 1l'intégrité de la
prestation fournie au client par 1le fournisseur de
services.

I1 peut en outre avantageusement comprendre, au
niveau du serveur de médiation, un traitement des

éléments d'information transmis par le serveur du
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fournisseur de services, et une facturation de la

prestation fournie au client.

D'autres particularités et avantages de l'invention
apparaltront encore dans la description ci-aprés. Aux
dessins annexés donnés a titre d'exemples non limitatifs:

- la figure 1 est un schéma synoptique d'un
systeme de gestion de transactions selon
l'invention; et

- la figure 2 1illustre des traductions d'URLs
mises en o«uvre dans le procédé de gestion de
transactions selon l'invention.

On va maintenant décrire un exemple de réalisation
d’un systéme de gestion de transaction selon l'invention.

Un systéme de gestion de transaction S selon
l'invention est organisé autour d'un serveur de médiation
SM connecté au réseau Internet et comprend notamment des
outils de gestion commerciale et de facturation GC, un
module de gestion du rechargement de documents GR, et une
ou plusieurs unités de stockage et de base de données BD.
Ce serveur de médiation SM peut étre lui-méme géré par un
fournisseur d'accés a Internet qui est alors en mesure de
proposer a ces clients abonnés un acces a des prestations
payantes proposées par des fournisseurs de services.

Le serveur de médiation gere 1l'authentification des
clients et la facturation et est le passage obligé pour
rendre payants des pages, 1images ou tout objet pouvant
&tre rapatriés par HTTP tel que des applets Java.

Il assure ainsi les fonctions suivantes:

- identification et authentification des clients,

- intégrité de la livraison au client, méme en cas de
coupure réseau; le client aura alors la possibilité de se
reconnecter et de recharger son bien gratuitement pendant

une durée prédéterminée;
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- autorisation de rechargement de documents pendant

une durée de latente spécifiée par le fournisseur de
services;

- facturation de la consommation sur un compte
d'abonné en temps réel.

On va maintenant décrire les étapes essentielles du
procédé de gestion de transactions mis en ceuvre dans le
systéme selon l'invention.

En réponse a une requéte (1) d'un client CL pour
utiliser des prestations proposées par un fournisseur de
services FS, le serveur de médiation SM contacte (4) 1le
serveur Web de ce fournisseur de services FS en utilisant
le protocole HTTP et lui envoie une requéte incluant des
champs MIME contenant des informations sur le client.

A titre d'exemple non limitatif, les éléments
d'information inclus dans la requéte émise par le serveur
de médiation, peuvent comporter sous la forme de champs:

- un identifiant Client, qui peut étre 1l'identifiant
de ce client attribué par le fournisseur d'acces Internet
ou un identifiant spécifique pour un client anonyme;

- un identifiant de transaction;

- la date et l'heure de la requéte;

- un identifiant du fournisseur de services;

- le type de requéte].

On peut par exemple envisager deux types de requéte:

- une requéte suite a une facturation du client,

- une requéte suilite & une demande de bien ou de
service payant par un client. Le client a déja été
facturé pour ce bien ou ce service. Le client est en
train de redemander ce bien ou ce service dans le durée
de refacturation gratuite. Dans ce dernier cas, le
serveur de médiation vérifie (3) que le bien ou le
service est en cours de rechargement gratuit.

En retour, la réponse (5) envoyée par le serveur Web

du fournisseur de services contient dans ses champs MIME
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des éléments d'information permettant de facturer le

client, notamment des prix, des références de produits.

Si 1l'objet demandé est gratuit, la réponse ne
contient aucun des champs MIME et cet objet est
automatiquement considéré comme gratuit par le serveur de
médiation.

Dans tous les autres cas, le serveur du fournisseur
de services code, dans les champs MIME de sa réponse, des
informations de taxation, désignées dans la suite sous le
terme de "ticket", servant au contrdle la transaction.
Les champs de la réponse sont ensuite filtrés par le
serveur de médiation SM qui transmet (6) notamment dans
la base de données BD le ticket de facturation. Le SM met
a jour (7) le compte client. Enfin, il livre (8)le bien
ou le service au client CL.

Cette notion de ticket permet ainsi a un fournisseur
qui veut mettre a disposition uniquement des pages
gratuites d'utiliser un serveur HTTP sans aucune
adaptation. Un ticket peut contenir les éléments
d'information suivants:

- montant HT, champ obligatoire,

- taux de TVA, par défaut 20,6%,

- durée de latence, par défaut 1 heure,

- description n°l, champ obligatoire,

- description n°2, champ optionnel.

On peut aussi avantageusement prévoir une extension
du protocole permettant 1l'envoi au fournisseur d'une
requéte pour le prévenir si le client a été facturé ou
non.

Le serveur du fournisseur de service est organisé en
deux parties, comme l'illustre la figure 2:

- une partie gratuite de vitrine et de navigation,

accessible directement depuis 1l'Internet;
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- une partie payante, accessible uniquement depuis le
serveur de médiation qui constitue ainsi une passerelle
ou un "reverse proxy'".

Le serveur de médiation est un serveur HTTP simple,

5 et non un serveur proxy HTTP. Il doit donc disposer dans
l'adresse URL qu'il recgoit d'un client les informations
nécessaires au routage vers le serveur HTTP du
fournisseur de services.

Le format des adresses URL d'un serveur de médiation

10 peut étre déterminé de la fagon suivante:

"http://" serveur de médiation [":" port du
serveur] "/" identifiant du fournisseur de services

"/" reste de 1'URL

Il est traduit en une requéte pour 1'URL suivante sur

15 le serveur du FS

"http://" serveur du FS [":" port du serveur]

"/" reste de 1'URL

L'identifiant du fournisseur de services accordé par

20 le gestionnaire du serveur de médiation peut étre par

exemple une chaine de caractéres simples (majuscules, 32
maximum) attribuée une fois pour toutes au FS.

Par exemple, si l'on utilise le serveur de médiation

pay.www.wanadoo.fr sur le port 80 pour accéder a un

25 hypothétique service XYZ (hébergé physiquement sur la

machine www.xyz.fr sur le port 2000, 1'URL sur le serveur

de médiation est:

http://pay.www.wanadoo.fr/XY¥Z/abc/def . html

et 1'URL sur le serveur du fournisseur de services

30 est:

http://www.xyz.£fr:2000/abc/def .html
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Le serveur vu du logiciel client est le médiateur.

Les URL reéférencées depuis une page HTML sur le serveur
ont comme base 1’URL transformée par le médiateur et non
1’URL directe d’'acces au serveur. On doit alors
impérativement utiliser soit:

- des URL absolues complétes comprenant une référence
au serveur de médiation et un code fournisseur;

- des URL relatives.

On va maintenant décrire des exemples de codage des
champs utilisés dans les échanges entre les clients, le
serveur de médiation et les serveurs des fournisseurs de
services.

Les lignes d’en-téte sont échangées entre le serveur
de médiation et le fournisseur de services. Tous les
mécanismes définis ici sont décrits et formalisés dans
une forme Backus-Naur (BNF) augmentée similaire a celle
utilisée dans la RFC-822. Ce formalisme est décrit dans
la spécification version 1.1 du protocole HTTP proposée a
1" IETF par T.Berners-Lee, R.Frieding et H. Nielsen. Le
protocole HTTP est un protocole avec un aller-retour
simple requéte-réponse entre client et serveur. Il est
bati au dessus d'une connexion TCP entre le client et le
serveur. Des documents de référence sur les les URLs et
sur le protocole HTTP peuvent par exemple é&tre consultés
sur le site Web du consortium V3C (adresse www.w3.0rg).
Le document rfc-822 est consultable sur le serveur FTP de
1'"INRIA (adresse ftp.inria.fr).

Le format de la requéte dans sa forme la plus simple:

Méthode URL
et dans le cas le plus général
Méthode URL Version
Champs MIME (RFC-822)
ligne vide optionnel
objet MIME optionnel

Par exemple
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GET /chemin/document.html HTTP/1.0

Accept: */*
Accept: text/html
Accept: image/gif

Toutes les informations additionnelles fournies par
le serveur de médiation sont véhiculées dans des champs
MIME supplémentaires par rapport a la requéte du client.

Ces champs sont filtrés s'ils existaient déja dans la

reqguéte client.
Le format de la réponse est
Code Version Texte
Champs RFC-822
ligne vide
objet MIME
Par exemple
200 HTTP/1.0 Normal
Content-type: text/html

<HTML><HEAD><TITLE>Tout va bien<TITLE></HEAD>

<BODY><P>Tout va bien</P></BODY>

Les informations de taxation sont fournies par le
serveur du fournisseur de services sous la forme de
champs MIME supplémentaires.

On va maintenant décrire un exemple de gestion du
protocole en utilisant l'interface CGI.

Il s'agit tout d'abord d'extraire les paramétres
fournis par le serveur de médiation. Les en-téte MIME
génériques n’ayant pas de signification spéciale pour
HTTP, sont accessibles par la variable d'environnement
HTTP_ nom ol nom est le nom du champ, avec traduction des
tirets «-» en soulignés « ». Tous les champs définis pour
la définition du protocole sont ainsi accessibles
directement & partir d'un script CGI sur les serveurs

supportant CGI 1.1 ou ultérieur.
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Les en-tétes sont dans des wvariables d’environnement

shell du CGI. Pour obtenir la valeur d’un de ces champs,
un script CGI se contente d’utiliser la fonction de
librairie du le langage de ©programmation wutilisé
permettant d’ obtenir la valeur d’ une variable
d’ environnement.

En ce qui concerne la génération par le serveur du
fournisseur de services au serveur de médiation, un
script CGI doit envoyer sur sa sortie standard:

- les en-tétes de la réponse HTTP au serveur de
médiation;

- la page a envoyer au serveur de médiation.

Un script CGI doit ainsi suivre 1le pseudo-code
suivant:

1.Récupérer les paramétres fournis
par le serveur de médiation;

2.Calculer le prix et les
informations permettant de générer la
page;

3.Envoyer les en-tétes sur la sortie

standard;
4.Envoyer une ligne vide  pour
marquer la fin des en-tétes;
5.Envoyer le corps (texte,. HTML,
GIF, etc.) sur la sortie standard.
Par ailleurs, certains champs peuvent contenir du
texte libre : X-FT-Reference-1, X-FT-Reference-2.

Ces champs sont interprétés selon la norme de codage
de caractéres ISO 8859-1 (ISO Latin-1), qui est celle
d’Unix et de Windows, et gqui se déduit d’Unicode par
masquage du premier octet.

Le contenu de ce champ ne peut pas contenir les
caracteres ASCII 10 (LF, saut de ligne), 15 (CR, retour

chariot), ni tout autre caractére non imprimable selon la
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norme ISO 8859-1 (y compri;3les extensions apportées par
Microsoft Windows). '

S'agissant des formats de date, le protocole HTTP
définit un format de date appelé HTTP-date.

Le champ X-FT-Acquittement contient une URL absolue
relative au méme serveur gque celui de 1la requéte
initiale.

Le fournisseur de services avertit le serveur de
médiation qu’il souhaite avoir un accusé de réception
pour l’achat en cours. Le médiateur envoie un accusé de
réception au fournisseur en lui envoyant une requéte HTTP
de type HEAD sur le méme serveur que celui qui a traité
la requéte initiale.

Les caractéristiques de cette requéte HTTP
d’acgqguittement sont les suivantes

- la méthode de la requéte est HEAD ;
- 1"URL est la valeur du champs X-FT-Acquittement ;
- les en-tétes envoyées sont

- les en-tétes que le médiateur a envoyé au
fournisseur pour lui demander le bien payant ;

- un écho des en-tétes que le fournisseur lui a
renvoyé avec le bien;

-~ un en-téte X-FT-Confirm indiquant si le bien
a été facturé.

Le médiateur envoie un en-téte X-FT-Confirm dans un
accusé de réception. Le médiateur y indique si il a
facturé le client.

Une requéte est identifiée de facon unique par le
serveur de médiation par un numéro de transaction. Elle
est également datée suivant le format HTTP-date rappelé
ci-dessus.

Un champ X-FT-ID-Client contient un identifiant
caractérisant le client. Il est fourni par le serveur de

médiation aux fournisseurs de services.
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Cet identifiant est stable dans le temps pour un

client et une version du protocole donnés. Une
modification majeure du profil client peut cependant
influer sur 1l’identifiant. Il n’est pas garanti comme
étant identique entre fournisseurs de services
différents. Cet identifiant peut par exemple permettre a
un fournisseur de faire des statistiques ou de gérer du
contexte pour un client sans le connalitre explicitement
(droits acquis, etc.).

Le champ X-FT-ID-Fournisseur contient 1’identifiant
du fournisseur. Il est fourni par le serveur de médiation
a partir de 1’URL du document que lui demande le client.
Chaque fournisseur a un identifiant wunique. Cette
information est utile pour les hébergeurs de services.

Un champ X-FT-ID-Transaction identifie la transaction
sur la facturation client.

S'agissant du champ X-FT-Latence, un client peut
recharger gratuitement un document gqu’il a acheté pendant
une certaine période, inférieure a une heure dans tous
les cas, et précisée par le fournisseur de services.

Ceci est did au fait que certains «clients HTTP
rechargent des documents (a l’impression, lors d’un "View
Source"), et un utilisateur peut étre amené a le faire en
cas d'incident technique. Le serveur de médiation vérifie
a chaque requéte d'un client s'il s'agit d'un
rechargement ou non. Ca latence peut étre comprise entre
1 minute et 1 heure.

Le champ X~-FT-PrixHT contient le prix hors taxes de
1"information demandée. Le taux de TVA correspondant est
donné dans le champ X-FT-TVA décrit par la suite.

Il est a noter que ce montant est le montant de base
qui servira pour 1les calculs ultérieurs. Il peut donc
étre différent de la rémunération finale du fournisseur,

selon les ristournes et commissions applicables.



10

15

20

25

30

35

WO 99/03243

PCT/FR97/01239

- 1 5 -
Le champ X-FT-Reference-l1l permet de mettre au
fournisseur de décrire le service rendu (référence
produit). Il est obligatoire pour étre indiqué sur la

facture du client.

Le champ mono-valué X-FT-Reference-2 permet de mettre
au fournisseur de décrire plus finement 1l’information. Il
est facultatif et pourra étre ajouté a la facture du
client.

On peut par exemple utiliser X-FT-Reference-1 pour 1la
description générale de l’information, et X-FT-Reference-
2 pour donner plus de détails sur la requéte
particuliere.

Le champ X-FT-TVA contient le taux de TVA associé a
la transaction, le montant étant donné hors taxes. Ce
taux doit étre communiqué par le fournisseur, puisqu'il
dépend du la nature de l’information. Le taux de TVA est
exprimé en pourcentage.

On va maintenant décrire la fonction de rechargement
offerte par le systéme et le procédé selon l'invention.

Il existe deux types de documents payants:

- les documents en cours de rechargement
gratuitement; le médiateur ne les facture pas. Apres une
premiere facturation pour un document donné, un client
peut recharger gratuitement ce méme document pendant une
durée donnée. Le fournisseur fixe cette durée. Elle
n’ excede pas une heure;

- les documents payants et facturables; ces
documents sont demandés pour la premiere fois par le
client. Ou bien, le client demande un document aprés que
ce document ait déja été facturé et aprés la durée de
rechargement gratuit du document.

L’en-téte indique quel est le type de document
demandé. Par exemple, un client vient de demander un
document payant. Il lui a été facturé et le fournisseur a

indiqué une période de latence d’une heure. Un quart
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d’heure plus tard, le client redemande le méme document.

Le serveur de médiation génére 1l’en-té&te HTTP
X-FT-Type-Requete: Rechargement
Deux heures plus tard, le méme client redemande le
méme document. Cette fois, le médiateur envoie un en-téte

HTTP

X-FT-Type-Requete: Normal

Le systeme et le procédé selon l'invention peuvent
étre appliqués pour des types variés de prestations
disponibles sur un réseau. Une ©premier type de
prestations particuliérement visé par la présente
invention est celui de la fourniture de documents et de
pages payants. Il peut s'agir, par exemple, de journaux,
de magazines, de cartes géographiques, météorologiques,
économiques, de résultats de tests ou de sondages,
d'informations de nature Jjuridique, etc.. Il peut
également s'agir de documents ludiques ou artistiques,
graphiques et/ou sonores. Le systeme selon l'invention
peut également assurer la gestion de droits d'auteurs
associés a des créations intellectuelles ou artistiques.

On peut également mettre en ccuvre le systéme et le
procédé selon l'invention pour la gestion d'opérations de
vente sur catalogue électronique.

Bien str, l'invention n'est pas limitée aux exemples
qui viennent d'étre décrits et de nombreux aménagements
peuvent étre apportés a ces exemples sans sortir du cadre
de l'invention. En particulier, les éléments
d'identification et de tarification peuvent é&tre écrits
suivant des syntaxes différentes de celles gqui viennent
d'étre décrites. En outre, le procédé selon 1l'invention
n'est pas 1lié au seul protocole HTTP actuel mais pourra

&tre mis en cuvre avec d'autres protocoles futurs.
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REVENDICATIONS

1. Systeme (S) pour gérer des transactions entre des

fournisseurs de services (FS) et des. clients (CL) sur un
réseau de communication, ces fournisseurs de services
(FS) et ces clients (CL) disposant respectivement de
serveurs et de postes clients connectés au réseau,
caractérisé en ce que ce systeme (S) comprend un serveur
de médiation (SM) connecté au réseau et agencé pour
communiquer selon un protocole de communication
prédéterminé, d'une part avec les postes clients et
d'autre part avec les serveurs respectifs des
fournisseurs de service (FS), de sorte que l'ensemble des
transactions entre ces fournisseurs de services (FS) et

ces clients (CL) transite wvia ce serveur de médiation
(SM) .

2. Systéme (S) selon la revendication 1, caractérisé
en ce que le serveur de médiation (SM) et les serveurs
des fournisseurs de services (FS) communiquent selon le

protocole HTTP.

3. Systéme (S) selon la revendication 2, caractérisé
en ce que le protocole HTTP est augmenté de champs MIME
supplémentaires pour véhiculer d'une part des
informations sur les clients et d'autre part des

informations relatives a la facturation des transactions.

4. Systéme (S) selon l'une des revendications
précédentes, caractérisé en ce que le serveur de

médiation (SM) est du type "reverse proxy".

5. Systeéeme (3) selon 1l'une quelconque des
revendications précédentes, caractérisé en ce que le

serveur de médiation (SM) est agencé pour identifier et
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authentifier tout client sollicitant une transaction avec

un fournisseur de services.

6. Systeme (S) selon la revendication 5, appliqué
notamment a l'acquisition de documents payants,
caractérisé en ce que le serveur de médiation (SM) est
agencé pour gérer un rechargement gratuit de documents

pendant un intervalle de latence de durée prédéterminée.

7. Systéme (S) selon l'une des revendications 5 ou 6,
caractérisé en ce que le serveur de médiation (SM) est

agencé pour gérer la facturation des prestations offertes

par les fournisseurs de services.

8. Systéme (S) selon la revendication 7, caractérisé
en ce que le serveur de médiation (SM) gere des

facturations sur des comptes d'abonné.

9. Systeme (S) selon l'une des revendications 7 ou 8,
caractérisé en ce que le serveur de médiation (SM) gere

des facturations en temps réel.

10. Procédé pour gérer des transactions entre des
fournisseurs de services et des clients sur un réseau de
communication, ces fournisseurs de services et ces
clients disposant respectivement de serveurs (FS) et de
postes clients (CL) connectés au réseau, mis en cuvre
dans le systéme (S) selon l'une quelcongque des quelcongue
des revendications précédentes, caractérisé en ce qu'il
comprend, en réponse & une demande de prestation émanant
d'un client:

- un envoi d'une requéte émise par le serveur de
médiation (SM) a destination du fournisseur d'acces

proposant cette prestation, cette requéte comprenant des
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éléments d'identification du client et du fournisseur de

services; et

- un envol d'une réponse émise par le fournisseur de
services a destination du serveur de médiation (SM) en
réponse a cette requéte, cette réponse comprenant des
éléments d'information relatifs & la facturation de 1la

prestation demandée par le client.

11. Procédé selon la revendication 10, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre, préalablement a l'envoi d'une
requéte au serveur du fournisseur de services (FS), une
identification et une authentification du client par 1le

serveur de médiation (SM).

12. Procédé selon la revendication 11, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre, au niveau du serveur de
médiation (SM), un contrdle de 1'intégrité de 1la
prestation fournie au <client par le fournisseur de
services, comportant notamment une vérification du format

des en~tétes émises par le fournisseur de services.

13. Procédé selon l'une des revendications 10 a 12,
caractérisé en ce gu'il comprend en outre, au niveau du
serveur de médiation (SM), un traitement des éléments
d'information transmis par le serveur du fournisseur de
services (FS), et une facturation de la prestation

fournie au client.

14. Procédé selon la revendicaticon 13, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre un envol par le serveur de
médiation (SM) d'un accusé de réception au fournisseur de

services, en réponse a une requéte de celui-ci.

PCT/FR97/01239
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15. Procédé selon l'une des revendications 13 ou 14,

caractérisé en ce que des prestations sont facturées sur

des coﬁptes d'abonnés.

16. Procédé selon l'une des revendications 13 & 15,

caractérisé en ce que des prestations sont facturées en
temps réel.

17. Procédé selon l'une quelconque des revendications
10 & 16, caractérisé en ce qu'il autorise un rechargement
de documents fournis par un fournisseur de services a un

client pendant un intervalle de latence prédéterminé.

18. Procédé selon l'une gquelconque des revendications
10 a 16, mis en cuvre avec le protocole HTTP, caractérisé
en ce que les informations d'identification et de
tarification sont véhiculées dans des champs MIME

supplémentaires des en-tétes du protocole HTTP.
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REVENDICATIONS MODIFIEES
[recues par le Bureau international le 11 Juin 1998 (11.06.98);
revendications originales 1-18 remplacées par les revendications
1-15 modifiées (4 pages)]

1. Systeme (S) pour gérer des transactions entre des
fournisseurs de services (FS) et des clients (CL) sur un
réseau de communication, ces fournisseurs de services
(FS) et ces clients (CL) disposant respectivement de
serveurs et de postes clients connectés au réseau, ce
systeme (S) comprenant un serveur de médiation (SM)
connecté au réseau et agencé pour communiquer selon un
protocole de communication prédéterminé, d'une part avec
les postes clients et d'autre part avec les serveurs
respectifs des fournisseurs de service (FS), de sorte que
l'ensemble des transactions entre ces fournisseurs de
services (FS) et ces clients (CL) transite via ce serveur
de médiation (SM), caractérisé en ce que le serveur de
médiation (SM) est agencé pour gérer la facturation des
prestations offertes par les fournisseurs de services, et
en ce que des informations sur les clients émises par le
serveur de médiation et des informations de facturation
émises par les serveurs des fournisseurs de service (FS)
sont transmises en utilisant des mécanismes d'extension

du protocole de communication.

2. Systeme (S) selon la revendication 1, dans lequel
le serveur de médiation (SM) et les serveurs des
fournisseurs de services (FS) communiquent selon le
protocole HTTP, caractérisé en ce que le protocole HTTP
est augmenté de champs MIME supplémentaires pour
transmettre d'une part des informations sur les clients
et d'autre part des informations relatives & la

facturation des transactions.

3. Systeme (S) selon 1'une guelconque des
revendications précédentes, dans lequel le serveur de
médiation (SM) est agencé pour identifier et authentifier
tout client sollicitant une transaction avec un

fournisseur de services, caractérisé en ce que le serveur

FEUILLE MODIFIEE (ARTICLE 19)
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de médiation (SM) est agencé pour gérer un rechargement

gratuit de documents pendant un intervalle de latence de

durée prédéterminée.

4. Systeme (S) selon 1'une guelconque des
revendications précédentes, caractérisé en ce que le
serveur de médiation (SM) geére des facturations sur des

comptes d'abonné.

5. Systéme (S) selon 1'une quelconque des
revendications précédentes, caractérisé en ce gque le

serveur de mediation (SM) gére des facturations en temps

réel.

6. Procédé pour gérer des transactions entre des
fournisseurs de services et des clients sur un réseau de
communication, ces fournisseurs de services et ces
clients disposant respectivement de serveurs (FS) et de
postes clients (CL) connectés au réseau, mis en cecuvre
dans le systeme (S) selon l'une quelconque des quelconque
des revendications précédentes, caractérisé en ce qu'il
comprend, en réponse a une demande de prestation émanant
d'un client:

-~ un envol d'une requéte émise par le serveur de
médiation (SM) a destination du fournisseur d'acceés
proposant cette prestation, cette requéte comprenant des
€léments d'identification du client et du fournisseur de
services; et

- un envol d'une réponse émise par le fournisseur de
services a destination du serveur de médiation (SM) en
réponse a cette requéte, cette réponse comprenant des
€léments d'information relatifs a la facturation de 1la

prestation demandée par le client.

FEUILLE MODIFIEE (ARTICLE 19)
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7. Procédé selon la revendication 6, caractérisé en

ce que la réponse émise par le fournisseur de services

comprend en outre une demande d'accusé de réception.

8. Procédé selon la revendication 7, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre, préalablement & l'envoi d'une
requéte au serveur du fournisseur de services (FS), une
identification du client par le serveur de médiation (SM)
et une validation que le client a accés aux prestations

du fournisseur de services.

9. Procédé selon la revendication 8, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre, au niveau du serveur de
médiation (SM) , un contrdle de 1l'intégrité de la
prestation fournie au client par le fournisseur de
services, comportant notamment une vérification du format

des informations émises par le fournisseur de services.

10. Procédé selon 1l'une des revendications 7 a 9,
caractérisé en ce qu'il comprend en outre, au niveau du
serveur de médiation (SM), un traitement des éléments
d'information transmis par le serveur du fournisseur de

services (FS), et une facturation de la prestation

fournie au client.

11. Procédé selon la revendication 10, caractérisé en
ce qu'il comprend en outre un envoi par le serveur de
médiation (SM) d'un accusé de réception au fournisseur de

services, en réponse a une requéte de celui-ci.
12. Procédé selon l'une des revendications 10 ou 11,

caractérisé en ce que des prestations sont facturées sur

des comptes d'abonnés.

FEUILLE MODIFIEE (ARTICLE 19)
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13. Procédé selon l'une des revendications 10 & 12,

caractérisé en ce que des prestations sont facturées en

temps réel.

14. Procédé selon l'une quelconque des revendications
7 a 13, caractérisé en ce qu'il autorise un rechargement
de documents fournis par un fournisseur de services & un

client pendant un intervalle de latence prédéterminé.

15. Procédé selon l'une quelconque des revendications
7 a 14, mis en cuvre avec le protocole HTTP, caractérisé
en ce que les informations d'identification et de
tarification sont véhiculées dans des champs MIME

supplémentaires des en-tétes du protocole HTTP.

FEUILLE MODIFIEE (ARTICLE 19)
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Base de donnges électronique consultée au cours de la recherche internationale (nom de 1a base de données, et si celaest réalisable, termes de recherche

utilisés)

C. DOCUMENTS CONSIDERES COMME PERTINENTS

Catégorie °

Identification des documents cités, avec, le cas échéant, f'indicationdes passages pertinents no. des revendications visées

GB 2 294 132 A (MARCONI GEC LTD) 17 avril
1996

voir page 1, ligne 1 - page 4, ligne 24
voir page 7, Tigne 15 - page 8, ligne 16
voir page 9, ligne 20 - page 10, ligne 3
voir page 10, ligne 18 - page 11, ligne 19
voir page 11, ligne 34 - page 12, ligne 7

WO 97 15885 A (OPEN MARKET INC) 1 mai 1997

voir page 1, ligne 5 - page 5, ligne 26
voir page 12, ligne 25 - page 15, ligne 33
voir figures 3,4

US 5 586 260 A (HU WEI-MING) 17 décembre
1996

voir colonne 1, ligne 8 - colonne 4, ligne
17; figure 2

~)—=

1-18
1-5,
10-12

Voir la suite du cadre C pour la finde la liste des documents

Les documents de familles de brevets sont indiguésen annexe

° Catégories spéciales de documents cités:

"A" document définissant ['état général de latechnique, non
considéré comme particulidrement pertinent

"E" document antérieur, mais publié a la date dedépét international
ou aprés cette date

“L" document pouvant jeter un doute sur une revendcation de
priorité ou cité pour déterminer la date de publication d'une
autre citation ou pour une raison spéciale gelle quindiquée)

"Q" document se référant a une divulgation orale, 4 un usage, a
une exposition ou tous autres moyens

"P" document publié avant la date de dépétinternational, mais
postérieurement & la date de priorité revendiquée

“T" document ultérieur pubiié aprés ladate de dépét international ou la

date de priorité etn'appartenenant pas i I'état de la
technique pertinent, mais cité pour comprendre le principe
ou la théorie constituant la base del'invention

"X" document particulierement pertinent; I'invention revendiquée ne peut
étre considérée comme nouvelle ou comme impliquant une activité
inventive par rapport au document considéré isolément

"Y" document particulidrement pertinent; l'invention revendiquée
ne peut étre considérée comme impliquant une activité inventive
lorsque le document estassocié & un ou plusieurs autres
documents de méme nature, cette combinaison étant évidente
pour une personne du matier

"&" document qui fait partie de la méme famitiede brevets

Date & laquelle |a recherche internationale a étéeffectivement achevée

10 février 1998

Date d'expédition du présent rapport de recherche internationale

25/02/1998

Nom et adresse postale de I'administrationchargée de la recherche internationale

Office Europden des Brevets, P.B. 5818 Patentlaan 2
NL - 2280 HV Rijswijk
Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl,

Fonctionnaire autorisé

Fax: (+31-70) 340-3016 Karavassilis, N

Formulaire PCT/ISA/210 (deuxidme feuille) (juillet 1992)
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C.(suite) DOCUMENTS CONSIDERES COMME PERTINENTS

Catégorie °| !dentification des documents cités, avec,le cas échéant, 'indicationdes passages pertinents no. des revendications visées

A TANENBAUM ANDREW: "COMPUTER NETWORKS, 2-4,18
THIRD EDITION" , PRENTICE HALL
INTERNATIONAL, INC , 1996 XP002055084
SEC. 7.6 "THE WORLD WIDE WEB"

voir page 688 - page 691

A STAINOV R: "AUFBAUPRINZIPIEN DER 2-4,18
INTERNETDIENSTE UND DES WWW"

NTZ NACHRICHTENTECHNISCHE ZEITSCHRIFT,
vol. 49, no. 6, 1996,

pages 26-28, 30 - 33, XP000624584

Fomulaire PCT/ISA/210 (suite de fa deuxidme feuilie) (juillot 1992)
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Renseignements relatifs aux membres de familles de brevets

De.

le Internationale No

PCT/FR 97/01239

2 rapportde recherche publicaton famie g6 broveits) oubication
GB 2294132 A 17-04-96 AUCUN
WO 9715885 A 01-05-97 AUCUN
US 5586260 A 17-12-96 AUCUN

Formulaire PCT/ISA/210 (annexe familles de brevets) {juillet 1992)




